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نوع آزمون؟ محل ارزیابی؟ : هرم میلر

knows

Knows how

Shows how

Does
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Examination 
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نوع آزمون؟ محل ارزیابی؟ : هرم میلر

knows

Knows how

Shows how

Does

کوته پاسخ
چهارگزینه ای

جورکردنی، تشریحی

امتحانات عملی
OSCE

DOPS
Mini-CEXWorkplace based 

Assessment

Examination 
Hall

Skill Lab
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60%

50%

30%

40%

1 .Knows

2 .Knows how

3 .Shows how

4 .Does

بیشتر میلررا بسنجیم، کدام سطح از هرم « پروسیجرانجام مستقل یک »بخواهیم اگر 
؟می گیردهدف قرار 
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انواع ابزارها برای ارزیابی مبتنی بر محل کار

مشاهده مستقیم

DOPS

Mini-CEX

بازخورد از منابع 
مختلف

Global 
Rating Form

360 Degree

تحلیل داده های 
عملکردی

Logbook

Portfolio

بحث در مورد 
بیماران

Case Based 
Discussion



DOPS

Direct Observation of Procedural Skills 



DOPS
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Trainer

Patient

Trainee
Direct 

observation

Procedural 

skill



دانشجو، استاد، 
بیمار واقعی

بخش بستری، 
اتاق عمل، 

درمانگاه، اورژانس

آزمون
DOPS مهارت های

تکنیکی

توانایی 
تصمیم گیری، 

مهارت های ارتباطی 
و توانایی مدیریت

جهت 

مشاهده مستقیمسنجش
:و تکمیل فرم

دقیقه15

ارائه بازخورد عینی
:و ساختارمند

دقیقه5

فرایند 

آزمون

11

DOPS
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DOPSنمونه فرم ارزشیابی در آزمون 



Mini-CEX

Mini-Clinical Evaluation Exercise
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Mini-CEX

Trainer

Patient

Trainee

Direct observation & 

evaluation

Clinical 

skill



دانشجو، استاد، 
بیمار واقعی

بخش بستری، 
اتاق عمل، 

درمانگاه، اورژانس

آزمون
Mini-
CEX

مهارت های 
با بالینی، ارتباط

بیمار، شرح حال 
گیری، معاینه 

یص فیزیکی، تشخ
و برنامه درمانی، 

تعهد حرفه ای

جهت 

مشاهده مستقیمسنجش
:و تکمیل فرم

دقیقه20تا 15

ارائه بازخورد عینی
:و ساختارمند

دقیقه5

فرایند 

آزمون

15

Mini-CEX
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نمونه فرم ارزشیابی در آزمون
Mini-CEX
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نمونه فرم ارزشیابی در آزمون
Mini-CEX
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DOPS/Mini CEX

FeedbackDocumentationObservation
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معایب مزایا

ارزیابی در شرایط 
واقعی

ارائه بازخورد

ردیابی پیشرفت 
دانشجو

رد مشاهده مستقیم عملک

انتخاب پروسیجرها و 
بیماران مناسب

اضطراب ناشی از 
مشاهده برای فراگیر

دوقت گیر برای اساتی

دشواری ارائه بازخورد 

موثر

DOPS/Mini CEX



21

نظرتان چیست؟

؟برای ارزیابی کدام مهارت بالینی مناسب ترین است DOPSآزمون

استدلال بالینی( الف
پروسیجرال( ب
کار تیمی( ج
نسخه نویسی( د
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نظرتان چیست؟

کدام است؟ Mini CEXویژگی اصلی آزمون

ارزیابی بر اساس مواجهه طولانی مدت(الف
اساس مشاهده مستقیم عملکردارزیابی بر ( ب



بحث در مورد بیماران

Case Based Discussion
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بحث در مورد بیماران

دهپرونبررسیقالبدراستانداردشفاهیآزمونیك•
بیماران

تدرخواسعللداده،انجامبیماربرایکهمراقبت هایی•
برنامه هایها،یافتهتفسیرتشخیص،آزمایش ها،

داده هاثبتنحوهپیگیری،نحوهدرمانی،

بازخورد ساختارمند•
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Case Based Discussionموضوعات مورد بررسی در 

Investigation 
of the 
patient

Clinical 
assessment

Professionalism

Follow-up 
and future 
planning

Treatment
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نمونه فرم ارزشیابی در آزمون
Case Based Discussion
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معایب مزایا

Case Based Discussion



درجه360آزمون 
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درجه360آزمون 

راگیر ارزشیابی بر مبنای برداشت کلی از ف•
طی دوره

ارزشیابی توانمندی های کلی، نه یك •
مهارت ویژه یا رفتار خاص



هی توانایی کارگرو
مهارت های 

ارتباطی
مهارت های 

مدیریتی 
قدرت 

تصمیم گیری

جهت 

استادانسنجش
پرستاران

سایر فراگیران
بیماران 

خانواده بیماران
خود فرد

: پرسشنامه بیمارمنابع
جنبه های ارتباطی، تعهد 

حرفه ای، همکاری بین 
حرفه ای

:کادر درمان
مراقبت از بیمار، همکاری 

بین حرفه ای، تعهد حرفه ای
و مهارت های ارتباطی 

:  همکاران پزشک
دانش پزشکی، مهارت های 

تکنیکی

ابزارها

30

درجه360آزمون 
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ی نمونه فرم ارزشیاب
360در آزمون 
درجه
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ی نمونه فرم ارزشیاب
360در آزمون 
درجه



60%

50%

30%

40%

دانش پزشکی. 1

مهارت فنی . 2

و ارتباطاتحرفه ای گری. 3

بالینی پیچیدهتصمیم گیری. 4

؟هم راستاستدرجه ۳۶۰حوزه شایستگی بیش از همه با ارزیابی کدام 



.باشدمشخصوشفافبایدفرمسوالات•

.باشدمشخصبایدارزیابیفرمتهیهازهدف•

.باشدشدهمشخصهدفبراساسبایدمی شودگنجاندهفرمدرکههاییسوال•

.(باشدطولانیخیلینبایدفرم)باشدآسانارزیابیفرمتکمیلوسوال هابهدادنپاسخ•

.باشندیکدیگرازمستقلحیطه هاالامکانحتیوباشندشدهمشخصبررسیموردحیطه های•

نیزودباشداشتهوجودپاسخگوییمشکل،وجودصورتدرتااستپرکردهرافرمفردیچهکهباشدمشخص•
.نمودپیگیریبتوانبود،بیشتراطلاعاتکسببهنیازاگر
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درجه360آزمون 
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معایب مزایا

ارزیابی عملکرد در 

محیط کار واقعی

نسبتاً ارزان و 
انعطاف پذیر

رد ارزیابی برآیند عملک

طی یك دوره طولانی

دمنابع اطلاعاتی متعد

هتدوین فرم های جداگان

ارزیابی ذهنی

سوگیری، سخت گیری
و سهل گیری

حجم زیاد اطلاعات و 
جمع بندی نتایج

درجه360آزمون 



Global Rating Form (GRF)



Global Rating Form (GRF)

دورهایانتهدراستادتوسطفراگیرکلیعملکردارزیابی•

بازخوردارائهو

...تیمی،کارارائه،مهارتارتباطی،مهارتبالینی،مهارت•
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معایب مزایا

Global Rating Form (GRF)



Logbook 



Logbook

40

مورد زمانی که میزان دستیابی دانشجویان به پیامدهای

ود انتظار را تعریف می کنیم، این سؤال مهم مطرح می ش

ی که آیا دانشجو امکان تجربه یا مواجهه با مورد بیمار

مورد نظر را داشته است؟ 



کاربرد لاگ بوک

آموزشی/بالینیتجربیاتمحتوایپایش•

فمختلمکان هایدردانشجویانتجربیاتمقایسه•

نامهبراهدافبهفراگیراندستیابیمیزانتعیین•
درسی

انپیشرفت شوضعف هامیزانازدانشجویانآگاهی•

ورمنظبهاطلاعاتنمودنفراهموبرنامهارزشیابی•
درسیبرنامهتدوینیاتغییر

42

لاگ بوک دانشجویان تحصیلات تکمیلی
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یکنمونه لاگ بوک الکترون
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معایب مزایا

Logbook 



Portfolio



Portfolio
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مجموعه ای از کارهایی است که توسط فراگیر •
.انجام شده است

ی بازتابی از رخدادها و فرآیندهای کلیدی در زندگ•
.حرفه ای فرد است

عموماً مدارك و مستندات نوشته شده•

...فیلم ویدئویی، صدای ضبط شده، عکس و •
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Portfolio

لی او در مجموعه ای از فعالیت های فراگیر که نشان دهنده کوشش، پیشرفت و موفقیت تحصی

.  یك زمینه خاص است

ه در در این روش، فراگیر برای نشان دادن توانایی ها و پیشرفت خود نمونه ای از کارهایش را ک

و طول یك مدت معین، مانند نیم سال یا سال تحصیلی انجام داده است جمع آوری می کند

.  برای ارزیابی در اختیار ارزیاب قرار می دهد
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Portfolio

کارپوشه برخلاف آزمون های دوره ای که عکس های جدا از یکدیگر از عملکرد فراگیر فراهم 

.ی آورداز چگونگی پیشرفت یادگیرنده، رشد و موفقیت درازمدت وی فراهم مفیلمیمی کنند، 
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Portfolio

بت به وجه ممیزه پورتفولیو با لاگ بوک تأمل و بازاندیشی بر یادگیری خود نس
.  پیامدهای یادگیری است



Portfolio

بازاندیشی

چه چیزی یاد گرفته ام؟•

چه چیزی باید یاد بگیرم؟•

چه منابعی برای یادگیری بیشتر لازم دارم؟•

چه چیز بیشتری یاد گرفته ام؟•

•...
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ارزیابی پورتفولیو

تکوینیارزشیابیهدفباپورتفولیوارزیابیمعیارهایازاینمونه
است؟دادهشخیصراداردوجودخودکارپوشهدرموجودمستنداتدرکهعملکردیالگویدانشجوآیا•
چیست؟آیندهبرایدانشجویادگیریبرنامه•

نمونه ای از معیارهای ارزیابی پورتفولیو با هدف ارزشیابی تراکمی
آیا تحلیل دانشجویان از نقاط قوت و ضعف خود، مناسب است؟•
آیا دانشجویان اهداف یادگیری شفاف و قابل دستیابی تعیین کرده اند؟•
آیا دانشجویان مستندات مناسبی برای حمایت از نقاط قوت و ضعف خود ارائه داده اند؟•
آیا کارپوشه شامل همه موارد مورد نیاز است و به موقع حاضر شده است؟•
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معایب مزایا

Portfolio 
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انواع ابزارها برای ارزیابی مبتنی بر محل کار
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Global 
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360 Degree
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Case Based 
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حویل بیایید جهان را بهتر از آنچه ت
.  گرفته ایم، تحویل بدهیم

خواه با فرزندی خوب، باغچه ای
...سرسبز، اندکی مهربانی یا 


